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Obchodni podminky poskytovani sluzby AlzaPlus+

spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

(dale jen ,Podminky®)

Tyto Podminky upravuiji pravidla, na jejichz zakladé spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,Operator) na zakladé smlouvy uzaviené
se spoleénosti Alza.cz as., ICO: 27082440 (dale jako ,ALZA®) poskytuje svym zékaznikim (déle jen ,Ugastnik’) sluzbu AlzaPlus+
poskytovanou spolec¢nosti ALZA (dale jako ,sluzba ALZA+), a to v rdmci vybranych tarifi Next (dale jen ,hlavni sluzba“ nebo , Tarif*).

V otazkach neupravenych v téchto Podminkach se pfiméfené uZiji zejména ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek spole¢nosti T-Mobile
Czech Republic a.s. (dale jen ,VPST*), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich ddaj i ucastnik( a dal$ich
podminek Ugastnikem vyuZivanych sluzeb a nabidek Operatora, zejména Pfedsmluvnich informaci k hlavni sluzbé uvefejnénych na w ebovych
strankach Operatora na adrese www.t-mobile.cz/kestazeni, platnych ceniku sluzeb (spole¢né jen jako ,Cenik sluzeb®), a ustanoveni platného
pravniho fadu Ceské republiky. Konkrétni nastaveni Ugastnické smlouvy Ugastnika je po&inaje 1. 1. 2022 obsazeno ve Shrnuti smlouvy, které
spoleéné s Predsmluvnimi informacemi k hlavni sluzbé a platnym Cenikem sluZeb tvoFi nedilnou sougast Ugastnické smlouvy.

Podminky jsou uvefejnéné na vySe uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez spinéni dalSich podminek navrhem na
uzavieni smlouvy. Podminky Ci jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dalSimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim Podminek uvefejnénym na webovych strankéch a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplsobem, je vZdy rozhodujici
znéni uvefejnéné na webovych strankach. Podminky je dilezité si stdhnout pro Gcely dokumentace, pozdéjSiho pouZiti a reprodukce v
nezménéné podobé.

Sluzba ALZA+ je sluzbou, ktera umoziuje vyuzivat zakaznicky
program AlzaPlus+ spoleCnosti ALZA (dale jako ,program
ALZA+*), jehoz &lenové ziskavaji k nakupim na internetovém
obchodu www.alza.cz dopravu zdarma do tzv. Alzaboxl ¢&i na
pobocky a na odbérna mista (Zasilkovna, PPL Parcel Shop,
Ceska posta).

Ucastnik, ktery ziskal narok na aktivaci sluzby ALZA+ u
spoleCnosti ALZA na zékladé poukazu zobrazovaného v Aplikaci
v sekci Magenta Moments (déle jako ,poukaz®), jej mGZe uplatnit
kdykoli od uzavieni, prodlouzeni & zmény Ugastnické smiouvy,
na jejimz zakladé doSlo ke vzniku naroku na poukaz, po dobu
jejiho trvani, resp. po dobu kdy splfiuje podminky néroku na
sluzbu (zejména pfislusny Tarif), nejpozdéji vak do 25. 6. 2025,
a to u spolecnosti ALZA v ramci aktivace Clenstvi v programu
ALZA+ prostfednictvim specidlni internetové stranky
https://www.alza.cz/t-mobile. Neuplatni-li Ugastnik poukaz
v uvedené |haté, narok na Clenstvi v programu ALZA+ propada
bez nahrady.

Na zakladé uplatnéni poukazu v ramci aktivace programu
ALZA+ Ugastnik ziska &lenstvi v programu ALZA+ na 12 mésicti
od této aktivace. V pfipadg, Ze Ugastnik, & osoba uplatiuijici
poukaz, bude spolu se zakoupenim (aktivaci) Clenstvi
vprogramu ALZA+ objedndvat i jakékoli zbozi u ALZA
s dorugenim na dobirku, mdZe dojit k aktivaci Elenstvi aZ na
zakladé doruceni a uhrady takto objednavaného zboZzi, tedy
nikoli jen odeslanim objednévky.

Poukaz Ize uvedenym zptisobem uplatniti v pfipadé, Ze v danou
dobu ma Ugastnik aktivni ¢lenstvi v programu ALZA+ na zakladé
pfedchozi (kartou placené) aktivace (dale jako ,placena verze

Clenstvi“). Uplatnéni poukazu bude na strané spoleénosti ALZA
evidovano a po ukon&eni placené verze Clenstvi bude Elenstvi
automaticky prodlouzeno o 12 mésici na zakladé poukazu.
V pfipadé, e béhem doby trvani placeného ¢lenstvi Ugastnik
pozbyde naroku na sluzbu ALZA+ (pf. ukonéi Ugastnickou
smlouvu ¢&i si zméni tarif) av§ak uplatni do toho okamziku poukaz,
m0Ze pozadat spole¢nost ALZA o prodlouzeni jeho Elenstvi o
podet mésict, po které mél Ugastnik aktivni (podminky splfiujici)
Ugastnickou smlouvu a uplatnény poukaz v dobé trvani jeho
placené verze &lenstvi (kupf. pokud ma Ugastnik platné placené
Clenstvi v programu ALZA+, uplatni poukaz ziskany na zékladé
téchto Podminek a po 3 mésicich od tohoto uplatnéni ukonéi svoji
Ugastnickou smlouvu, tzn. vznikl mu narok na 3 mésice ¢lenstvi
v programu ALZA+ v souladu s témito Podminkami, mize
pozadat o prodlouzeni svého Elenstvi o dané 3 mésice po
skonceni placené verze lenstvi).

Clenstvi v programu ALZA+ aktivované na zakladé t&chto
Podminek bude ukon¢eno (i) uplynutim 12 mésicl od této
aktivace, nebo (ii) v pfipadé, kdy dojde ke skute¢nosti majici za
dusledek pozbyti naroku Ugastnika na sluzbu ALZA+, skon&i
Ugastnikovi, resp. osobé, ktera si ¢lenstvi na zakladé poukazu
aktivovala, Elenstvi v programu ALZA+ k poslednimu dni druhého
mésice nésledujiciho po mésici, vnémz ke vzniku skute¢nosti
majici za dusledek zruSeni Clenstvi doSlo (kupf. dojde-li
k ukon&eni Ugastnické smlouvy 15. 9., dojde k ukon&eni ¢lenstvi
v programu ALZA+ k 31. 11.).

V ptipadé, ze v pribéhu trvani Ugastnické smlouvy a aktivniho
Clenstvi v programu ALZA+ na zakladé poukazu dle téchto
Podminek (tzn. Ugastnik uplatnil pavodni poukaz) si Utastnik
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(i) zméni stavajici Tarif na jiny, ktery v sobé rovnéz obsahuje
(i) u dané Ugastnické smlouvy zméni Tarif na Tarif s vyhodou
(tzn. prejde z Ugastnické smlouvy na dobu neurgitou na
Ucastnickou smlouvu na dobu urcitou);
obnovi se mu ¢lenstvi v programu ALZA+ automaticky o dalSich
12 mésicu (tzn. kupf. bude-li Ugastnik v dob& zmény Tarifu mit
jiz 3 mésice aktivni Clenstvi v programu ALZA+ na zakladé
poukazu, prodlouzi se mu doba, po kterou toto ¢lenstvi bude mit
na zakladé dané Ugastnické smlouvy aktivni o tyto 3 mésice, &ili
celkem bude mit Elenstvi aktivni 15 mésic).
V pfipadé splnéni podminek uvedenych v pfedchozim bodé
v dobé, kdy jiz uplynulo pdvodnich 12 mésicl Cerpani sluzby
ALZA+ na zakladé téchto Podminek, vznikne Ugastnikovi novy
narok na tuto sluzbu a v Aplikaci v sekci Magenta Moments se
mu zobrazi novy poukaz.
Ugastnik bere na védomi, Ze zpfistupnéni daja poukazu tfeti
osobé muze zapficinit aktivaci sluzby ALZA+ touto tfeti osobou,
a proto je povinen chranit své pfihlaSovaci Udaje do Aplikace, ai
nasledné Cislo poukazu pred jejich zpfistupnénim nezadanym
osobam. Za takové zpfistupnéni a zneuziti Cisla poukazu

odpovida vyhradné Ugastnik.

V piipadé, Ze vznikne, byt jen podezfeni na zneuziti vyuzivani
sluzby ALZA+, bude takové chovani Ugastnika povazovano za
zneuziti sluzeb podle pfislusnych ustanoveni VPST.

V rdmci poskytovani sluzby ALZA+ nejsou zpracovavany osobni
udaje Ugastnika nad rémec zpracovavani zpracovéni osobnich
Udaji dle Zasad ochrany osobnich ddajl, které jsou dostupné
zde  https://www.t-mobile.cz/ochrana-udaju/zasady-ochrany-
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osobnich-udaju.
Sluzbu ALZA+ mize Operator Ugastnikim poskytnout i v rémci

uréitych kampanovych nabidek Operatora. Neni-li v obchodnich
podminkach takovych nabidek stanoveno jinak, fidi se v ostatnim
narok na sluzbu ALZA+ témito Podminkami.

Aktivaci ¢lenstvi v programu ALZA+ shora uvedenym zpUsobem
udgluje Ugastnik souhlas jak stémito Podminkami, tak
s podminkami programu ALZA+ spoleCnosti ALZA (dale jako
,Podminky programu ALZA+“). Ve vSem, co neni upraveno
vtéchto Podminkach, zejména pak po aktivaci Clenstvi
v Programu na zékladé poukazu ziskaného v souladu s témito
Podminkami, se poskytovani sluzby ALZA+ Fidi pravé
Podminkami programu ALZA+. V pfipadé rozporu mezi témito
Podminkami a Podminkami programu ALZA+ maji pfednost
ustanoveni Podminek ve vztahu mezi Ugastnikem a Operatorem
a ustanoveni Podminek programu ALZA+ pro uZivani sluzby
ALZA+ ve formé €lenstvi v programu ALZA+.

Reklamace sluzby ALZA+ poskytované na zakladé téchto
Podminek je nutno uplatnit u spole€nosti ALZA.

Operator si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit
Podminky v celém rozsahu Ci poskytovani sluzby ALZA+ zcela
zrusit. V pfipadé, Ze ke zruSeni sluzby ALZA+ dojde z divodu
ukonceni smluvniho vztahu mezi Operatorem a ALZA, nema se
toto zrudeni za zménu Ugastnické smlouvy. Stejné tak v pFipadé,
Ze dojde k omezeni poskytovani sluzby ALZA+ na strané ALZA.
Takové zmény budou Ucastnikovi oznémeny zékonem
stanovenym zpUsobem.

Podminky nabyvaji platnosti a U¢innosti dne 25. 6. 2024.
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