Pojisteni T-Mobile

Informacni dokument o pojistném produktu

L =/ BNP PARIBAS
CARDIF

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceska republika ICO 25080954
Produkt: Pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni mobilniho telefonu

Kompletni pfedsmluvni a smluvni informace o daném produktu naleznete v Pojistné smlouvé ¢. TMHW 1/2024 ve znéni

Géinném od 23. 10. 2024 a v Souhlasu s pojisténim.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Skupinové pojisténi. PomGze vam v pfipadé nahodilého poskozeni nebo odcizeni pojisténého mobilniho telefonu.

Co je predmétem pojisténi?
Pojisténi si mizete sjednat k mobilnimu telefonu, ktery zakoupite
v prodejni siti T-Mobile, a to na 24 mésicu.

Pojisténi se vztahuje na nasledujici situace:

v Nahodilé poskozeni — poskozeni nebo Uplné zniCeni pFistroje, ke
kterému doslo nahodou, véetné poskozeni zplisobeného nesikovnosti
nebo nedbalosti.

v" Odcizeni — kradez (véetné kapesni), loupez, vloupani nebo vykradeni
uzavieného a uzaméeného prostoru, véetné automobilu.

Pojisténi se nabizi ve variantach:

v" Varianta PojiSténi Standard — pojisténi s limitem pojistného plnéni
10 000 K¢&.

V" Varianta Pojisténi Premium — pojiSténi s limitem pojistného plnéni
50 000 K¢&.

Varianta pojisténi, kterou si zvolite, je uvedena v souhlasu s pojisténim.

Jaké je pojistné pInéni?

v" Pokud je dle servisniho mista uréeného pojistovnou poskozena véc
opravitelnd a naklady spojené sopravou nepfesahuji pofizovaci
hodnotu poSkozené véci a soucasné nepresahuji limit pojistného
plnéni, zajisti pojiStovna opravu véci. VySe pojistného pinéni se rovna
nakladiim na opravu véci.

v" Pokud je dle servisniho mista uréeného pojistovnou poskozena véc
opravitelnd a naklady spojené s opravou nepfesahuiji pofizovaci
hodnotu poskozené véci, avSak soucasné presahuiji limit pojistného
plnéni, zvolite si sami formu pojistného pinéni:

a) pojiStovna zajisti opravu véci, pficemz naklady do vySe limitu
pojistného plnéni budou hrazeny pojistovnou a naklady prevysuijici
limit pojistného plnéni uhradite vy, nebo

b) ziskate pravo na koupi zboZi v prodejni siti T-Mobile (tzv. TM
Kredit). V tomto pfipadé pojisténi zanika ke dni oznameni pojistné
udalosti.

v" Pokud je dle servisniho mista uréeného pojistovnou poskozena véc
opravitelna, avSak naklady spojené s opravou piesahuji pofizovaci
hodnotu poskozené véci, dale pokud neni dle stanoviska servisu
poskozena véc opravitelna a také v pfipadé, Ze doslo k odcizeni véci,
ziskate pravo na koupi zbozi v prodejni siti T-Mobile (tzv. TM Kredit).
V téchto pfipadech pojisténi zanika ke dni oznameni pojistné udalosti.

v" VlySe TM Kreditu odpovida pofizovaci cené nového zboZi, nejvyse vSak
pofizovaci cené poskozené/ odcizené véci, ale max. limitu pojistného
plnéni dle vami zvolené varianty pojisténi.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Pojisténi plati celosvétove, j. bez ohledu na to, kde ke Skodé k doslo.
Pojistné pInéni vam bude poskytnuto v Ceskeé republice.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje na:

% poSkozeni kryté zakonnou zarukou nebo zarukou za jakost,

% poSkozeni vdlsledku obvyklého pouzivani (napf. poSkozeni
povrchové Upravy, poskrabani, oSoupani, vyblednuti barvy) Ci jiné
poSkozeni, které nema vliv na funkénost a pouZzitelnost véci,

% poskozeni zplsobené nespravnou instalaci, pouZivanim, opravou
nebo Udrzbou,

% ztratu nebo zapomenuti véci,

% odcizeni véci v disledku vaSeho Umysiného nebo nedbalostniho
jednani (napf. opusténi pfistroje na nechranéném, volné pfistupném
misté napf. v nakupnim koSiku, na stole v restauraci, v nezam¢éeném
automobilu apod.),

% na Skodni udalosti, k nimz doslo v dusledku podvodného nebo jinak
protipravniho jednani pojisténého,

% pfislusenstvi véci.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pokud si sjednate variantu s nizSim limitem pojistného plnéni, nez je
pofizovaci hodnota pojisténé véci, je pojistné plnéni, které obdrZite
omezeno Castkou 10 000 K& pfi volbé Varianty Pojisténi Standard a
¢astkou 50 000 K¢ pfi volbé Varianty Pojisténi Premium.
Pojistovna neposkytne pojistné plnéni v pfipadé nahodilého
poskozeni, pokud nepfedloZite poSkozenou véc a pokud k opravé
nevyuZijete servisni misto uréené pojistovnou.
Pojistovna poskytne pojistné plnéni formou opravy max. dvakrat
béhem jednoho pojistného roku. Poskytnutim druhého pojistného
plnéni formou opravy v druhém pojistném roce pojisténi zanika.
V pfipadé plnéni formou prava na koupi zboZi v prodejni siti T-Mobile
(tzv. TM Kredit) pojisténi zanika.
TM kredit mGzete uplatnit pouze v ramci jediného nakupu v prodejni siti
T-Mobile, ve Ihité 6 mésict od obdrzeni oznameni o vysledku Setfeni.
Pojistovna neodpovida za pfipadnou ztratu dat uloZzenych v zafizeni
a pojistné pinéni nezahrnuje instalaci plivodniho nebo nového software
nebo jeho aktualizaci.

Kompletni vycet omezeni pojistného kryti naleznete v pojistné

smlouve.



Jaké mam povinnosti?
o V/ pfipadé Skody, oznamte bez zbyte¢ného odkladu udalost pojistovné a popiste, v éem spociva Skoda a okolnosti jejiho vzniku.
o Postupujte v souladu s pokyny pojiStovny ¢i administratora, predlozte pozadované doklady a sdélte informace, které si pojistovna vyzada pro Setfeni
Skodni udalosti.
V pfipadé nahodilého poskozeni predloZte poskozenou véc servisnimu stfedisku dle pokyn( pojiStovny ¢i administratora.
V piipadé odcizeni ohlaste odcizeni véci Policii Ceské republiky nebo pfislu$nému organu v zahraniéi a zajistéte blokaci telefonu pomoci kédu IMEI.
o Chovejte se tak, aby nedoslo ke zvétSeni rozsahu Skody

Kompletni vycet povinnosti pojisténého naleznete v pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby? )
V/ySe pojistného je stanovena v pojistné smlouvé. Uhrada poplatku za pojisténi je soucasti mésicniho vyuctovani sluzeb T-Mobile.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a kdy kon¢i?
Podminkou pristoupeni k pojisténi je koupé mobilniho telefonu v prodejni siti T-Mobile a jeho prevzeti. Dale musite byt fyzickou osobou starsi 18 let a mit
s T-Mobile uzavienou smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na své rodné ¢islo nebo byt osobou, ktera ma s T-Mobile uzavienou
takovou smlouvu na své ICO, aviak nevyuzivate vyhod plynoucich z ramcové smlouvy & jiné zastfe$ujici smlouvy.
Pojisténi vznika zacatkem dne, kdy pfistoupite k pojisténi. O aktivaci a datu aktivace pojisténi budete informovani prostrednictvim komunikacnich kanall
T-Mobile.

Konec pojisténi se stanovi na posledni den pojistné doby, pokud neskonci dfive. Pojisténi dale zanika:
odstoupenim pojisténého od kupni smlouvy nebo od pojisténi,

plnénim formou prava na koupi zbozi v prodejni siti T-Mobile (tzv. TM Kredit),

poskytnutim druhého pojistného plnéni formou opravy v druhém pojistném roce pojisténi,

na vasi Zadost zplisobem popsanym v pojistné smlouve.

Nal&i zniicnhv 7anikin emlaivv naleznate v naiictnéd emlanva a nlatna leaiclativé

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pojisténi mizete vypovédét pisemné bez nutnosti udani diivodu ve Ih(té dvou mésicl ode dne sjednani pojisténi s osmidenni vypovédni dobou.
Pojisténi muzete dale vypovédét bez nutnosti udani divodu ve Ihité tfi mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Pojisténi v takovém pripadé
zanika uplynutim vypovédni doby v délce jednoho mésice.

Dalsi zpusoby zaniku smlouvy naleznete v pojistné smlouvé a platné legislativeé.



