
Vyúètování služeb

n1 Odbìratel (Kontraktaèní adresa)
Adresa, na kterou je registrována vaše Úèastnická smlouva.

n2 Pøíjemce (Fakturaèní adresa)
Adresa, kterou jste si stanovili pro zasílání Vyúètování
služeb. Tato adresa se nemusí shodovat s Kontraktaèní
adresou.

n3 Fakturaèní skupina
Tímto èíslem souhrnnì oznaèujeme všechny vaše SIM
karty (telefonní èísla), jimiž využité služby jsou úètovány 
do jednoho Vyúètování služeb. 

n4 Bankovní spojení
Bankovní spojení spoleènosti T-Mobile Czech Republic a.s.
pro úhradu vašeho Vyúètování služeb. 

n5 T-Mobile Bonus
V pøípadì, že jste zaregistrováni do vìrnostního programu
T-Mobile Bonus, naleznete na tomto místì informace
o poètu Bonus bodù, které jsme evidovali ke konci 
vašeho zúètovacího období. Více informací na 
www.t-mobile.cz/bonus.

n6 Daòový doklad èíslo
Èíslo dokladu pro úèetní a daòové úèely.

n7 Za období 
Oznaèuje poèátek a konec zúètovacího období. Zúètovací
období trvá zpravidla jeden mìsíc. Pokud se jedná napø.
o první Vyúètování služeb, nemusí zde být uvedeno celé
zúètovací období, ale pouze jeho èást. 

n8 Variabilní symbol
Desetimístné èíslo jednoznaènì urèující vaše Vyúètování
služeb. Každé Vyúètování služeb má jiný variabilní symbol.
Pro správné zúètování vaší platby vyplòujte prosím vždy
všech 10 èíslic.

n9 Data
Datum uskuteènìní zdanitelného období – den
skuteèného zjištìní spotøeby služeb pro úèely DPH.
Datum vystavení – den, kdy jsou k dispozici údaje
o vašem Vyúètování služeb.
Doporuèené datum úhrady – datum, ke kterému vám
doporuèujeme uhradit Vyúètování, aby byla èástka pøipsána
na úèet T-Mobile Czech Republic a.s. do data splatnosti.
Pokud hradíte Vyúètování poštovní poukázkou nebo
bankovním pøevodem, doporuèujeme platbu provést
nejpozdìji 5 pracovních dní pøed datem splatnosti.
Datum splatnosti – den, do kterého by mìla být èástka za
Vyúètování služeb pøipsána na bankovní úèet spoleènosti
T-Mobile Czech Republic a.s. Nebude-li pøipsána do tohoto
termínu, mùže dojít k pøerušení poskytovaných služeb
a naúètování smluvní pokuty za prodlení s úhradou. 

n10 Pøeplatky
Pøeplatek z minulých období – souèet pøeplatkù, který
nebyl využit na pøedchozí Vyúètování služeb a byl vám
pøeveden do tohoto zúètovacího období.
Aktuálnì zúètovaný pøeplatek – pøeplatek z minulých
období nebo jeho èást, která byla zúètována v aktuálním
Vyúètování služeb. Skládá se z pøeplatku podléhajícího
zdanìní (viz bod 14) navýšeného o daò a pøeplatku
nepodléhajícího zdanìní (viz bod 17). V našem pøípadì jde
o hodnotu 350 Kè a získáme ji následovnì: K „pøeplatku
podléhajícímu zdanìní“ (200 Kè) navýšenému o daò 19 %
(200 krát 1,19 = 238 Kè) pøièteme „Pøeplatek nepodléhající
zdanìní“ (112 Kè), tj. 238 + 112 = 350 Kè.
Pøeplatek do pøíštích období – pøijaté platby a pøeplatky
evidované ve váš prospìch, které budou zohlednìny
v následujících obdobích.

Prùvodce Vyúètováním služeb T-Mobile 

Pøipravili jsme pro vás Prùvodce Vyúètováním služeb T-Mobile, ve kterém bychom 
vás chtìli seznámit s podobou Vyúètování služeb a usnadnit vám tím orientaci v nìm.
Naleznete zde vysvìtlení vybraných položek spojených s využíváním služeb sítì 
T-Mobile Czech Republic a.s.
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n11 Dluh za minulá období
Dlužné èástky z pøedchozích období, které nebyly v dobì
zpracování Vyúètování služeb uhrazeny. Tato èástka není
zahrnuta v položce „Celkem k úhradì“. 

n12 Celkové depozitum na odbìratele
Souèet depozit složených v rámci všech Úèastnických
smluv vedených na Odbìratele. Depozita jsou skládána 
pøi podpisu smluv nebo dodateènì podle Všeobecných
podmínek spoleènosti T-Mobile Czech Republic a.s.

n13 Služby
Jednotlivé využité služby jsou pro pøehlednost èlenìny 
do skupin, napø. Aktivaèní poplatky a mìsíèní paušály,
Hovorné, Krátké textové zprávy, Datové služby atd.

Mìsíèní paušál – èástka, která je úètována pravidelnì
každý mìsíc za využívání služeb T-Mobile v prùbìhu
jednoho zúètovacího období. V pøípadì, že máte SIM kartu
nebo službu aktivní pouze èást zúètovacího období (zmìna
tarifu, aktivace/deaktivace služby èi SIM karty v prùbìhu
zúètovacího období, pøerušení poskytování služeb atd.), 
je mìsíèní paušál pomìrnì upraven podle poètu dní, kdy
byla vaše SIM karta nebo služba aktivní, pokud není
v ceníku T-Mobile Czech Republic a.s. uvedeno jinak. 
Pøíklad: Aktivujete si SIM kartu s mìsíèním paušálem 
900 Kè v prùbìhu zúètovacího období. Tato SIM karta bude
aktivní pouze 10 dní zúètovacího období, které má celkem
30 dní. Èástku 300 Kè, kterou budete mít uvedenou
v položce „Mìsíèní paušál za telekomunikaèní služby“,
získáte takto: mìsíèní paušál (v našem pøípadì 900 Kè) je
dìlený poètem dní pøíslušného zúètovacího období (30 dní)
a poté násoben poètem dní, ve kterých byla SIM karta nebo
služba aktivní (10 dní), tj. 900 dìleno 30 krát 10 = 300 Kè. 
Úètované jednotky – pøedstavují množství využitých
jednotek (minut, ks, kB), které jsou úètovány dle vámi
zvoleného tarifu nebo využité služby.
Volné jednotky – pøedstavují množství využitých jednotek,
které vám nejsou úètovány.
Princip úètování hovorù – úètuje se první minuta celá,
poté je již doba spojení úètována po sekundách, jestliže
není v ceníku T-Mobile Czech Republic a.s. uvedeno jinak.
Napøíklad hovor, který trval 33 sekund, je zaúètován jako
celá minuta.

n14 Rekapitulace DPH
V této èásti Vyúètování služeb naleznete vyèíslení danì 
za poskytované služby.

Pøeplatek podléhající zdanìní – pøeplatek, který je
zúètován v aktuálním zúètovacím období. O tuto èástku 
je snížen základ pro výpoèet DPH v aktuálním období. 
Jde o pøeplatek, který vznikne napø. tehdy, když nám
zaplatíte za Vyúètování služeb vyšší èástku, než která byla
uvedena ve vašem Vyúètování. 
Základ pro DPH – èástka, která slouží jako základ pro
výpoèet danì z pøidané hodnoty. Získáte ji po odeètení
„Pøeplatku podl. zdanìní“ (v našem pøípadì 200 Kè) 
od „Celkem k úhradì“ (u nás 892,90), tj. 692,90 Kè.
Celkem (Kè) s DPH – celková èástka za daòové služby.
Vypoèteme ji vynásobením základu pro DPH 19% daní,
v našem pøípadì 692,90 Kè krát 1,19 se rovná 824,55 Kè.

n15 Smluvní pokuty
Smluvní pokuta za prodlení s úhradou – tato pokuta
bude naúètována pøi prodlení s úhradou Vyúètování
služeb. Výše pokuty je stanovena dle aktuálního ceníku
spoleènosti T-Mobile Czech Republic a.s.
Smluvní pokuta za nedodržení min. mìsíè. plnìní – tato
pokuta bude naúètována pøi nedodržení vámi zvolené
hodnoty Minimálního Mìsíèního Plnìní (MMP). Výše pokuty
je rovna rozdílu mezi dohodnutou èástkou MMP a skuteènì
vyúètovanou èástkou za danou SIM kartu ve sledovaném
období.

n16 Zprostøedkovaný prodej
Zde jsou uvedeny položky za zprostøedkovaný prodej zboží
a služeb, které jsou poskytovány tøetí stranou
a prostøednictvím spoleènosti T-Mobile Czech Republic a.s.
jsou pouze vyúètovány. Položky, které se zde mohou
napøíklad objevit: Dárcovské SMS, Premium SMS (hlasovací
SMS v rùzných soutìžích), m-platba a další.Další vybrané
položky na Vyúètování služeb

n17 Zúètované pøeplatky nepodléhající DPH
Pøeplatek nepodléhající DPH, který je zúètován v aktuálním
Vyúètování služeb. O tuto èástku je snížena Celková èástka
k úhradì. Jde o pøeplatek, který mùže vzniknout napø.
z dobropisu nebo jako zbytek kreditu pøi pøechodu z Twistu.

n18 Celkem k úhradì
Souèet celkového Vyúètování za služby, smluvní pokuty
a zprostøedkovaný prodej v daném období snížený
o pøípadné aktuálnì zúètované pøeplatky. 
Jde o koneènou èástku k úhradì za dané zúètovací období.
Tato èástka je pro pøehlednost uvedena také v záhlaví
Vyúètování pod adresou Zákaznického centra.

n19 Volné jednotky
Pro pøehlednost vám v této sekci zobrazíme souhrn všech
volných jednotek za fakturaèní skupinu v daném
zúètovacím období. Volné jednotky jsou èlenìny do skupin
dle možného zpùsobu využití, napø. Volání, SMS, MMS,
GPRS/EDGE atd. 

Nárok v tomto období – poèet volných jednotek, na které
máte v daném zúètovacím období nárok z vašeho tarifu,
tarifního èi jiného zvýhodnìní nebo jiné promoakce.
Využito v tomto období – poèet volných jednotek, 
které jste vyèerpali v daném zúètovacím období. 

Volné jednotky je tøeba využít bìhem zúètovacího období,
pøípadnì pomìrné èásti tohoto období (viz mìsíèní
paušál), nejsou pøevádìny do dalšího období.

n20 Informace
V této èásti budou umístìny pøípadné doplòující informace.

Souhrnný úèet

V pøípadì, že je na vašem Vyúètování služeb vyúètován
provoz za více než jednu SIM kartu (jedno telefonní èíslo),
je nedílnou souèástí daòového dokladu tzv. Souhrnný
úèet. Ten obsahuje rozúètování provozu jednotlivých 
SIM karet (telefonních èísel), vedených pod danou
fakturaèní skupinou, vèetnì pøehledu volných jednotek 
za jednotlivé SIM karty (telefonní èísla) vedené pod danou
fakturaèní skupinou.

Podrobný výpis hovorù

Služba Podrobný výpis hovorù vám umožní k Vyúètování
služeb dostávat i detailní rozpis veškerých uskuteènìných
hovorù, zaslaných SMS i MMS zpráv, datových pøenosù
apod. za pøíslušné zúètovací období. Podrobný výpis
hovorù obdržíte pro tu SIM kartu (telefonní èíslo), u níž
byla provedena aktivace této služby. Vystavení tištìného
nebo elektronického Podrobného výpisu hovorù 
lze objednat na Zákaznickém centru T-Mobile Czech
Republic a.s. nebo na stránkách www.t-mobile.cz v sekci
Mùj T-Mobile. Tato služba je zpoplatnìna dle aktuálního
ceníku.

Další informace

Vaše Vyúètování i objednaný Podrobný výpis hovorù máte
k dispozici také na internetu. Ve službì Mùj T-Mobile na
stránkách www.t-mobile.cz najdete pøehled vašich
Vyúètování za posledních 18 mìsícù a Podrobný výpis
hovorù až dva mìsíce zpìtnì.

Možné zpùsoby úhrady a další informace naleznete 
na www.t-mobile.cz/vyuctovani.

Chcete mít informace o výši vašeho Vyúètování k dispozici
vždy po jeho vystavení? Zašlete SMS zprávu ve formátu
+UCET na èíslo 4603 a aktivujte si zdarma službu Mùj úèet.
Po ukonèení zúètovacího období, ve kterém jste si službu
objednali, vás formou SMS budeme pravidelnì informovat
o výši vašeho Vyúètování. Informace jsou rozesílány vždy
nejdøíve 6. den po konci vašeho zúètovacího období. 
Více informací o službì Mùj úèet najdete na 
www.t-mobile.cz/mujucet.

Inkaso myslí na úhradu 
za vás

Inkasní zpùsob úhrady Vyúètování
je pro vás ten nejpohodlnìjší

zpùsob úhrady – nemusíte se 
o ni vùbec starat. Aktuální fakturovaná
èástka bude automaticky uhrazena
pøevodem z vašeho bankovního 
úètu. Pro využití tohoto zpùsobu úhrady
staèí mít otevøený bankovní úèet v jakékoliv bance
v Èeské republice. 

Jak zavést inkaso? Je to tak jednoduché. Ve vaší bance
dejte souhlas k inkasování z vašeho úètu ve prospìch úètu
T-Mobile Czech Republic a.s. Sdìlte nám èíslo vašeho úètu
a kód banky. Informace nám mùžete sdìlit prostøednictvím
Zákaznického centra, faxem nebo poštou. Inkaso bude
zavedeno od následujícího mìsíèního Vyúètování služeb
poté, co obdržíme požadované informace. 

Pro více informací navštivte www.t-mobile.cz/inkaso nebo
kontaktujte Zákaznické Centrum T-Mobile a.s.

TIP

Péče na 1

Verze PP


